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E-handelssystem

Vissa av BTJ:s kunder anvander sig av e-handelssystem, aven kallat punch-out, for att bestalla fran BTJ.

Om din organisation gor detta hanvisar vi till specifika manualer for detta. Dessa manualer har delats med
ansvarig funktion inom organisationen, eller finns tillgéngliga i era e-handelssystem.

Organisation, anvandare och kundnummer

Anvandaren ar den inloggning som du anvander dig av for att logga in i butiken. Denna kan vara
personlig, eller sa kan den vara delad och anvandas av flera personer.

Anvandaren ar kopplad till organisationen, exempelvis en kommun eller en huvudman/koncern inom
skola.

Det kan finnas flera kundnummer (synonymt med kundvagn i butiken) inom en organisation, och en
anvandare kan ha tillgang till mer an ett kundnummer.

Kundnummer forts.

*Om du &r en organisation med endast ett kundnummer appliceras nedan inte pa din anvéndare.

| butiken ar det kundnumret som bestammer vilken utrustning bockerna far, samt leverans- och
faktureringsadress for ordar. Det vill sdga att varje kundnummer kan ha en unik kombination av utrustning,
en egen adress, och representera olika avdelningar eller kostnadsstallen. Kundnumret ar synonymt med
kundvagnen i butiken.

1. Ett kundnummer kan representera en skolenhet eller biblioteksfilial

2. Ett kundnummer kan anvandas som en bevakningslista for att spara media som skall képas in vid
senare tillfalle. Nar kop blir aktuellt kan du enkelt flytta artikeln till den kundvagn dar du goér dina
inkdp

For eventuella andringar av adresser, referenser eller godsmarkning kontaktar du kundtjanst@btj.se.

Se ufrustning for mer information.

Handla i butiken

FOr dig med endast en kundvagn

Nar du gatt in i butiken borjar du handla genom att sdka upp en titel du 6nskar bestalla. | nedan exempel
bestaller vi Nattidgaren av Anders de la Motte.

| resultatlistan valjer du om du énskar en utrustad eller outrustad bok.
e  En outrustad bok ar en bok i det format den levereras fran forlaget.

e  En utrustad bok innebar oftast att boken ar plastad for langre hallbarhet, och har en etikett for att anvéndas i bibliotek. Du
kan konfigurera vilken typ av utrustning du énskar i Oversikten innan du gér till kassan.


mailto:kundtjanst@btj.se?subject=Hjälp%20med%20BTJs%20butik

Klicka sedan pa "Lagg i kundvagn”.

Observera att rutan "Bestéll Bibliografisk post av Libris” innebér att du ldgger bestand pa titeln i Libris.

Snabbfakta Detalier
Nattjdgaren av de la Motte, Anders Utrustad (3-6 dgr) L&gg till i kundvagn for att se ditt pris (0 1 st
BOK (Inbunden). Bokforlaget Forum, 2025-11-05 Outrustad (3-6 dgr) Pnis: 276:- Ditt pris: 182- st

Svenska.

Bestall Bibliografisk post av Libris
Nu kan du antingen fortsatta handla i butiken, eller valja att g till din dversikt.

SPEL Antal varor i kundvagnar (18)
[:] Enbart svenska titlar

Ditt pris: 3370:-
Ej robotbacker (2)

Titel Media Pris Signum Sprak Tillgdnglighet Utgivningsdatum  Skriv ut trafflistan: &

FOr dig med fler an en kundvagn

Nar du gatt in i butiken boérjar du handla genom att soka upp en titel du dnskar bestalla. | nedan exempel
bestaller vi Pippi pa de sju haven av Astrid Lindgren.

| resultatlistan valjer du om du énskar en utrustad eller outrustad bok.
e  En outrustad bok ar en bok i det format den levereras fran forlaget.
. En utrustad bok innebar oftast att boken ar plastad for langre hallbarhet, och har en etikett for att anvandas i bibliotek. Du

kan konfigurera vilken typ av utrustning du énskar i Oversikten innan du gar till kassan.

Sedan valjer du din kundvagn i listan Valj kundvagn. Du kan enkelt sdka upp ratt kundvagn i listan. Har
du endast en kundvagn ar detta inget du behdver gora.

Butiken sager ifran om du glémt vélja kundvagn.

Nar du valt din kundvagn sparas ditt val och du behdver inte vélja pa nytt under din session.



£ L ut Antal varor i kundvagnar (19)
OCKER | FILMER | MUSKK | SPEL | v
[) Enbart svenska titlar It pris: -

Ej robothacker (2)

Sortera pa: Férfattare W Titel Media Pris Signum Sprak Tillganglighet Utgivningsdatum  Skriv ut tréfflistan: &

Utrustad (5-8 dgr) L&gg till i kundvagn for att se ditt pris (I st
Outrustad (5-8 dgr) Pris: 147:- Ditt pris: 106:- st
SoK...
() Bestall Bibliografisk post o Vilj flera [x] m
Bokbussen -
2
Filialbibliotekst |
Utrustad (5-8 dgr) Huvudbiblioteket 1 st
Outrustad (5-8 dgr) st

(7] Bestall Bibliografisk post M| ld9gikundvagn ]

Nar du har lagt till de bécker du vill bestélla gar du till Oversikt langst upp till hdger pa sidan.

Loggu ut Antal varor i kundvagnar (18)
== | Ditt pris: 3370:
— [T) Enbart svenska titlar Itt pris: =

Bestallningsbart

Ej robotbdcker (2)

Titel Media Pris Signum Sprak Tillgdnglighet Utgivningsdatum  Skriv ut trifflistan: &

| 6versikten kommer du forst att se samtliga kundvagnar kopplade till din anvandare. Din aktiva kundvagn
ser du langst upp pa sidan markerad i gront.

Klicka pa Oversikt bredvid den kundvagn du vill hantera for att g& vidare till sidan dar du fyller i
resterande information pa din order.

Vilj kundvagn du vill andra/ ga till kassan med

| 6versikten ser du samtliga kundvagnar kopplade till din anvéndare eller organisation. Du ser dven ditt
kundnummer, antal artiklar, samt det totala priset pa din order. Den kundvagn du senast arbetat i dyker upp
langst upp i listan och markeras med grént.

Du kan enkelt ga in i den kundvagn du arbetat i och andra antal artiklar, flytta en artike! till en annan kundvagn
eller ta bort exemplar. Du kan aven andra fran utrustad till outrustad media, och vice versa. For att slutfora kopet
valjer du "Till kassan".

Alla priser &r exkl. moms

Bredablick (03159001 .
= Antafarﬁk.'arik(undvagn:1 ) Lstoris: 263 Totalpris: 180:- (ERIRED Sl

"E¥ CarlEngstr (03159002 ) S
Anralarﬁfgarik(undvagnjo ) Listpris: 0 Totalpris: 0:- mm

"B Ekenasck (03159004) s 403 Totalpris: 1012:- (IR T



Spara kundvagn

Om du ska fortsatta handla vid ett annat tillfalle, och vill atervanda till din kundvagn, behdver du spara
andringarna.

For att spara informationen som du matat in trycker du pa Spara. Detta kravs for att varukorgen ska
uppdateras med den nya informationen innan du gar till kassan.

2. Kassan 3. Kvitto

Totalpris: 880:-

] (a=)
)
BTJ.se
BOCKER
25 Need-to-Know MBA Models av Birkinshaw, Julian Tt @
} BOK (Haftad). Artnr: 2034139. Tillagd av Linnea, 2026-04-15 11:13 150:-
wists ) Bestall bibl.post Utrustad | 1)st

Egen info till bestéllningspost
Notis |

Om du har glémt spara dyker en varningsruta upp pa skarmen som paminner dig om detta innan du gar till
kassan.

Lamna webbplatsen?

Andringarna som du gjorde kanske inte sparas.

i

Om du inte klickar pa Spara och ignorerar rutan som kommer upp sa férsvinner alla information du lagt in
och inte sparat sedan tidigare.



Checka ut

Nar du ar fardig med din order, har fyllt i eventuell information for etiketter, och sparat varukorgen kan du
klicka pa Till kassan.

| denna vy far du en sammanfattning av all information gallande din order. Har kan du aven kontrollera att
all information ser ratt ut. Informationen som skrivs till etiketten ser du till héger om "Hyllsignum etiketter".
| det har fallet skrivs "Hcf"™".

BTJ.se
BOCKER
Pippi pa de sju haven av Lindgren, Astrid och Géranson, Fabian Utrustad (256:-)  174:- 1st  Dittpris: 174:-

BOK (Inbunden). Artnr: 4392346, Signum: Hef.

Bibl.post: Nej. Hyllsignum etike --

Handbok fir superhjéltar. D. 11 av Vahlund, Elias och Vahlund, Agnes Utrustad (219:-) 148:- 1 st Ditt pris: 148:
BOK (Inbunden). Artnr: 4714584 . Signum: Hcf.
Bibl.post: Nej.

For att bekrafta kopet klickar du pa Slutfor kop. Du kommer sedan att fa en orderkvittens till den
mejladress du har angivit for kundvagnen pa Mina sidor, och en orderbekraftelse till den kontaktmejl som
ligger inlagd i BTJ:s system pa en hdgre niva under information om organisationen.

For att andra eller lagga till en mejladress for orderbekraftelser kontaktar du kundtjanst@btj.se

Kétt av Szalay, David Utrustad 224:- 1st Ditt pris: 224:-
BOK (Inbunden). Artnr: 3755074 Signum: Hee.

Bibl.post: Nej.

Vald utrustning: BURK-etikett, Ryggetikett egen text, Plastning

« Andra i kundvagnen

Summering
BTJ.se: 880:-
BOCKER: 880:-

Skicka orderkvittens till Andra Summa: 880:-

hanna persson@btj se TOta|pl'iS' 880:-

Jag godkanner BTJ:s kopvillkor.
Las kapvillkoren



mailto:kundtjanst@btj.se

Utrustning

Under avsnittet Utrustning kan du stélla in vilken hur du vill att standardutrustningen ska vara. Detta blir
sedan den utrustning du far automatiskt nar du lagger ett utrustat medie i kundvagnen. Installningen gor
du per kundnummer kopplat till din organisation.

Den installining du gor pa denna sida satter standarden pa den utrustning du far utan att géra nagra
andringar i ett senare skede. | denna vy ser du aven ditt pris for utrustning kalkylerat i en ruta. Du kan

andra varje artikels utrustning senare under Oversikt nér du lagt den i kundvagnen.

Kétt av Szalay, David ®+H @
BOK (Inbunden). Artnr: 37565074. Signum: Hce. Tillagd av hanna persson@btj.se, 2026-04-23 14:32 224:-
(] Bestall bibl.post Utrustad 1ls
Etiketter

Ryggetikett

Egen info till bestillningspost
Notis

Vald utrustning: Bibl. etikett pa RFID, Ryggetikett egen text, Plastning

Se for en beskrivning av vara olika typer av etiketter.

Observera att nedan priser endast &r i en testmiljé och inte stdmmer éverens med faktisk prisséttning. Priser kan

variera beroende pa det avtal ni har.

o Inloggad som: Mina sidor \

bt] START | BOCKER & LJUDBOCKER FILMER | MUSIK EL

» VISAAVANCERAD SOK e
Utrustning

Har valjer du onskad standardutrustning per medietyp och kundvagn
Artiklar som laggs i kundvagnen far automatiskt din férvalda standardutrustning

Du kommer alltid att ha méjlighet att andra utrustningen for enskilda artiklar i kundvagnen.

V&l kundvagn
Bokbussen (99999000) ~

Valj medietyp
Bocker v

Val av bibliografisk efikett

() BURK-atikett

(©) BURK-gfikett pa RFID

@ Streckkodsetikett

(O Bibliografisk etikett

(O Bibliografisk etikett p& RFID

O Ingen

Val av ryggetikett

@ Ryggetikett BURK
(O Ryggetikett egen text
O Ingen Summa: 38 kr

reckkodsetikett 6 kr
Ryggetikett BURK 4 kr
Plastning 28 kr

Plastning
(] Annotationsetikett
[ RFID etikett

Programmering av RFID

Las mer om vad de olika valen innebar har



Etiketter

Det finns olika typer av etiketter som redovisas i detta avsnitt. Fér kunder med Bibliografisk kommer
alternativet med BURK-etiketter att finnas tillgangligt. Ar du inte kund med Bibliografisk service s&
kommer dessa alternativ inte att synas for dig i butiken.

Vilket utforande du vill ha pa dina etiketter kan du stélla in under Utrustning i butiken. Detta blir da det
utférande som du far som standard vid bestallning av medier.

Du kan alltid &ndra utrustning per orderrad fran din Oversikt innan du gér till kassan.

Etiketter for bestallare med Bibliografisk Service (BURK)

Har du Bibliografisk Service sa behdver du inte fylla i nagot for din bibliografiska etikett (BURK-etikett)
eller din ryggetikett. Det gor vi at dig.

BTJ ser till att mediet ar katalogiserat och hamtar utrustningsinformation i samband utrustningstillfallet. Du
kan alltsa bestalla bocker som saknar katalogpost och BTJ ser till att utrusta med ratt information vid
utrustningstillfallet.

Detta ar aven ett satt for BTJ att férenkla dina inkdp och I6sa etikettinformationen at dig.
KOMMUNENS STADSBIBLIOTEK

Ab Hansson, Joacim Dewey och de svenska
biblioteken /2023

9789170188817 2025-10-07

5134724 0001 X5 |

Ryggetikett med Bibliografisk service
Som kund med Bibliografisk service skoter BTJ dven informationen pa dina ryggetiketter.

Kott av Szalay, David ASERCR

(5] | BOK (Inbunden). Artnr: 3755074 Signum: Hce. Tillagd av hanna persson@btj.se, 2026-04-23 14:32 224:-
[ Bestall bibl post Utrustad 1/ st
Etiketter

Ryggetikett &

Egen info till bestéllningspost
Notis

Vald utrustning: Bibl. efikett pa RFID, Ryggetikett egen text, Plasining ~ Sting A

FaN
Wal av bibliografisk etikett SR ctinett o
|BURKfetikBtl v| Plastning Ryggetikett egen text 4 kr
M . Plastning 20 kr
RFID etikett
Wal av ryggetikett L) RFIDetker -
Programmerad RFID Summa : 30 kr

[ Ryggetikett egen text v|

Ryggetikett BURK

Ryggetikett egen text

Ingen



Utrustning for kunder utan Bibliografisk Service

Streckkodsetikett
Streckkod enligt Plessey standard. En streckkodsetikett har ingen bibliografisk information pa etiketten.

890 91 42 1569

Ryggetikett

Om du onskar ryggetikett pa dina medier valjer du Ryggetikett med egen text. Observera att du behdver
fylla i 6nskad information i Oversikten innan du checkar ut. Dar kan du &ven importera information fran
Libris.

SAB ar standard for import av poster fran Libris. Om du 6nskar Dewey i stallet kontaktar du
kundtjanst@btj.se

Gl6m inte att spara dina &ndringar innan du gar till kassan.

Kétt av Szalay, David BtrEH @

L] BOK (Inbunden). Artnr: 3755074. Signum: Hce. Tillagd av hanna. persson@btj.se, 2026-04-23 14.32. 224:-
(] Bestall bibl_post Utrustad 1) st
Etiketter

| Ryggetikett & | I

Egen info till bestillningspost
Matis |

Vald utrustning: Bibl. etikett pa RFID, Ryggetikett egen text, Plastning  Sting A

A
Val av bibliografisk etikett . o Tl S
| Streckkodsetikett v| Plastning Ryggetikett egen text 4 kr
. Plastning 20 kr
RFID etikett
Val av ryggetikett O oo mmmmememoosomeeooos
- Programmerad RFID Summa: 3@ kr
| Ryggetikett egen text v|
Ryggetikett BURK

Ryggetikett egen text

Ingen ‘

Faltet Bestall bibl. post innebar att du bestaller katalogisering av BTJ till en kostnad. Har du inte
Bibliografisk service kan du valja att bestalla katalogisering.


mailto:kundtjanst@btj.se

Bibliografisk Etikett

Streckkod enligt Plessey-standard med bibliografisk information som fylls i innan slutférande av din
bestallning. Bibliografisk etikett har samma mojligheter som bibliografisk etikett pa RFID — Men utan
mojlighet att Iagga in bibliotekets namn — ISBN och datum fér utleveransen kommer inte heller att tryckas
pa etiketten pa grund av platsbrist.

Ab Hansson, J.
Dewey och de svenska biblioteken /2023

890 91 57 3500 C2

Nar du i senare skede kommer till din Oversikt kommer du att behéva fylla i den information du énskar ha
pa din Bibliografiska etikett. Du kan aven valja att importera informationen fran Libris genom att trycka pa
pilen till vinster om falten.

Faltet Bestall bibl.post. av Libris och Hyllkod Libris ar information som registrerar mediet i ert bestand i
Libris.

Om du INTE fyller i nagot av falten, sa far du ingen information tryckt pa etiketten.

BOCKER

Dewey och de svenska biblioteken av Hansson, Joacim Mt+H D

BOK (Danskt band). Artnr: 927061. Signum: Ab. Tillagd av mattias persson@btj se, 2025-10-13 16:20. 37 137:=

Bestall bibl post_ av Libris Hyllkod Libris plastad 1] st

Etiketter
Bibl. etikett rad 1 & |Abdc 025.43109485 Hansson, J. Bibl. etikett rad 2 Dewey och de svenska biblioteke
Ryggefikett 025.431094

HAN
2023

Bibliografisk etikett pa RFID

Streckkod enligt Plessey-standard och bibliografisk information som fylls i vid bestaliningen — Samt
bibliotekets namn, ISBN och datum for utrustningen. Etiketten trycks pa en RFID-etikett.

Vill ni ha konverterade RFID-etiketter s meddelar ni detta till kundtjanst@btj.se

Ni kan ocksa fylla i bibliotekets namn samt utrustningsdatum som da trycks pa etiketten. Notera att detta
kan vara olika mellan dina kundvagnar om du 6nskar det.

| vyn Utrustning kan du, per kundnummer, fylla i bibliotekets namn som da trycks pa etiketten.

KOMMUNENS STADSBIBLIOTEK

Ab Hansson, J.
Dewey och de svenska biblioteken /2023

9789170188817 2025-09-29

89090023906 06


mailto:kundtjanst@btj.se

Ovrig utrustning
Under menyvalet Utrustning i butiken kan du aven valja om du 6nskar specifik utrustning.

Annotationsetikett

En annotationsetikett ar en funktion som endast avser utvalda mangsprakstitlar. Du kan se i butiken om
en titel har annotation.

Pa annotationsetiketten summerar vara redaktdrer boken handling for att du som bibliotekarie enkelt ska
veta vad boken handlar om och vem den kan passa.

Snabbfakta Detaljer
Hadara: talexo amelax : zantaeta darga behasab gazae reesa etawahetat béta- BOK (Haftad) =
SRR T kerstyan ISBN/EAN: 9789163936814
av Aldén. Ann Utgivning: 2020-01-15
rosrmamter, " Utgivare: IBEX African Books & Sound
B ) Sprak: Tigrinja
Lekiarsomddme Omfang: 76 sidor
Kategori: Religion
Omfang: 76 sidor - illustrationer ; 17 cm LIBRIS-ID: Ocngh9g3xt3foknd
— Art. nr: 643391
Ovrig
informatien: Med annotation
Utrustad (5-8 dgr) Pris: 287:- Ditt pris: 287:- st
Outrustad (5-8 dgr) Pris: 249:- Ditt pris: 249:- st
™ Katalogiserad av BTJ

Las mer om var mangspraksredaktion och arbetet de gor har.

Programmering av RFID

Programmering av bestalld RFID-etikett innebar att vi programmerar RFID-etiketten (kallas aven laddar
eller konverterar) med den 11-siffiga nummersekvens som du hittar tryckt pa din streckkodsetikett,
burketikett, bibliografiska etikett eller centrumetikett.

Vi kan alltsa inte programmera din RFID om du inte har en streckkodsetikett pa mediet att programmera
RFID till.
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Mina sidor

Mina order

Under Mina Sidor kan du genom att filirera pa kundnummer eller namn pa verksamheten hitta dina ordar.
For att sbka pa kundvagnens namn fyller ni i faltet under Kundnummer och trycker Visa summering.
Du kan sedan filtrera pa orderstatus och det datum som ordern lades.

Mina order Mina inst&liningar

Summera dina order
Har kan du summera dina order per kundnummer. | faltet kundnummer kan du valja ett eller flera kundnummer. Valj kundnummer i listan som visas nar markdren placeras i faltet, klicka pa
Spara® och darefter pa "Visa summering

Alla priser &r exkl. moms.

Kundnummer
Skola 2 Visa summering

Summering for kundnummer: Skola 2
- Olevererat: O kr, 0 st

- Levererat men gj fakturerat: 0 kr, 0 st
- Totalt ej fakturerat: 0 kr, 0 st

S6k bland dina order

Har kan du soka dina order som fritext, pa kundnummer, orderstatus, eller orderdatum. | faltet kundnummer kan du filtrera pa et eller flera kundnummer. Valj kundnummer i listan som visas
nar markdren placeras i faltet, klicka pa "Spara” och darefter pa "Sok™.

Alla priser &r exkl. moms.

Fritext Kundnummer Orderstatus Fran Till
[ soxa ]
Resultat: 4 titlar
Skratta lagom! sa pappa Aberg av Bergstrém, Gunilla, Art.nr: 400052, Utrustad Ditt pris/st: 157:- Totalpris: 157:-

Orderreferens: HANPER (valbar), Orderdatum: 2026-02-05, Kundnummer: Skola 2 (00010012), Bestalld av: HannaTest.
Orderstatus: Mottagen

Bestallt antal: 1 st, Levererat antal: 0 st, Ordersatt: Natbutik

Bibliografisk post: Nej

Hyllsignum etiketter: Hcf

Mina installningar

Under Mina installningar kan du andra namn kopplat till din verksamhet. Exempelvis fran testskolan till
testskola. Detta paverkar inte namnet som sedan syns pa fraktsedeln/etiketten, utan endast hur det ser ut
i butiken. Onskar du &ndra vad som star pa fraktsedeln kontaktar du kundtjanst@btj.se

Digitala BTJ-haftet (Ink6psvagledning)

Om du har Inképsvagledning kan du under denna flik stalla in vilken kommunikation du vill motta om
haftet. Notera att mottagande mejladress ar den som ar kopplad till anvandaren i butiken.

Utrustning

Under fliken Utrustning kan du klicka pa lanken for att ta dig till sidan for instéllning av
standardutrustning.
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Tips & tricks
Soka i butiken

Amnesord
Du soker pa amnesord genom att pabdrja en sékning i butiken:

P VISAAVANCERAD SOK | bil Be
Ej

billatos, samir b.

m o ingenjﬁren
billgrens vintage

Butiken » bilderbécker kurdiska
ggw billard, aude g.
ArtikelSSk »
BURK-30k » bildningsakut*
BTJ-haftet mm. bilturer

bill beverly

billing,+marianne

A"ATH C1LQ billy* 2012

TOPP

| den enkla sokrutan kan du skriva in ett eller flera sékord. Skriver du flera ord kombineras de med OCH
(du far endast traffar som innehéller alla ord). Det spelar dock ingen roll i vilken ordning du anger
sdkbegreppen.

Da sokbegreppet bestar av flera ord, som skall komma i en viss ordning ("Harry Potter") omges det med
citationstecken.

Sokrutan ar inte teckenkanslig, det spelar alltsa ingen roll om du skriver Mat, MAT eller mat.

Om du inte hittar vad du sOker kan du utvidga din sékning genom att trunkera (erséatta andelsen med en
stjarna *). Sokningen helg* ger traff pa Helga, helger, helgmat.

Vill du begréansa din soékning till sarskilda falt kan du anvanda dig av vara sokkoder (se lista har ).

Letar du exempelvis efter en bok dar Rowling ar forfattaren anvander du sékkoden /ff

exempelvis Rowling/ff. Du kan kombinera flera sokkoder. Sékningen Rowling/ff "Harry Potter"/ti ger
alltsa traff pa titlar som dar Rowling ar forfattaren och Harry Potter ingar i titeln. Detta eftersom sokordet /ti
begransar "Harry Potter" till titelfaltet.

Grundinstalliningen for enkel sdkning ar att endast bestéllningsbara titlar visas. Du kan sjalv dndra detta
genom att avmarkera rutan Bestallningsbart. Dina sokinstalliningar ligger kvar tills du sjalv &ndrar dem eller
stdnger webblasaren.
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Avancerat sok

Under Avancerad sok har du mojlighet att avgransa din sékning mer specifikt. Har kan du soka pa
forfattarens namn, bokens titel, vilkken malgrupp du har och mycket mer.

|v GOM AVANCERAD SGKI | oi

Namn

Utgivningsdatum

Klassifikation

L Liait svensna uuar v pna. u.-

ceamen QD G
E] robotbocker (?)
Titel Barn/vuxen Medietyp
v v
Kategori Tillganglighet Skonffack
D v v v
Sprak Amnesord

Namn sokning i upphovsuppgifter (forfattare eller artister).
Titel sokning i titlar.

Barn/vuxen begransar sokresultatet till material for barn eller vuxna
Medietyp begransar sokresultatet till olika medietyper.

Utgivningsdatum

datum kan anges antingen AAAA eller AAAA-MM-DD.

Sokning pa utgivningsdatum kan goéras pa olika satt:
Fran och med ett visst datum.
T.ex. 2008-01-01 i férsta rutan - soker fram alla titlar utgivna 2008-01-01 eller senare.

Till och med ett visst datum.
T.ex. 2009-12-31 i andra rutan - s6ker fram alla titlar utgivna fére 2009-12-31.

Mellan tva datum.
T.ex. 2010-01-01 i den forsta rutan och 2010-03-23 i den andra rutan - sdker fram alla titlar
utgivna mellan de angivna datumen.

begransar sokresultatet till olika amneskategorier. Det gar inte att anvanda kategorisdkning pa

Kategori fliken Spel.

Tillganglighet begransar sokresultatet efter tillganglighet (Endast utgivna, Endast i lager eller Endast ej
utgivna)

Skén/fack begransar sokresultatet till skon- eller facklitteratur.

Det gar inte att anvanda skon/fackbegréansning pa flikarna Musik och Spel.

Klassifikation

sokning i klassifikationsuppgifter som SAB, Dewey och BIC-koder (observera dock att allt
material inte har alla klassifikationer)

Sprak

begransar sokresultatet till valt sprak. Grundinstallningen (for alla flikar utom Filmer, Musik och
Spel) ar svenska, vid val av annat sprak avmarkeras rutan Endast svenska titlar.

Amnesord

sokning i @amnesord.
Det gar inte att anvanda amnesordssokning pa flikarna Musik och Spel.
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Oversikten

Andra pa orderrad

| 6versikten kan du, férutom att justera din utrustning, aven flytta mediet till en annan kundvagn, kopiera
mediet till en annan kundvagn, eller ta bort. Genom att dra pilen dver ikonerna kan du se vilken som ar
vilket alternativ.

pippt  PiRpipa de sju haven av Lindgren, Astrid och Géranson, Fabian »

BOK (Inbunden). Artnr: 4392346. Signum: Hcf. Tillagd av StockholmBiblPunchout, 2026-03-06 11:33.

[ Bestall bibl.post Utrustad 1)st
Etiketter

Hyllsignum etiketter & Hcf

Egen Info
Notis
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Kundtjanst

Kontakta oss

Du nér var kundtjanst pa kundtjanst@btj.se eller via kundtjanst i butiken:

Inloggad som: StockholmBiblPunchout (Punchout) Mina sido iftinformation | BTJ se

bt] START | BOCKER & LJUDBOCKER | FILMER | Musik & sreL | (EEED

() Enbart svenska titiar
¥ GOM AVANCERAD SOK X ¥ {, } Bestallningsbart
Ej robotbocker (2)

Namn Titel Barn/vuxen

Utgivningsdatum Kategori Tillganglighet
A v

Klassifikation Sprak Amnesord

&

-]

& .
Buten » g : . o
Dig i = = Vilkommen till MUSS&E Heliums fargsprakande

tala BT.-haftet » ot : R 'C ' k

ArtikelSoK » =3 vérld - full av humg Spanning och fantasi!

[ : : Py R

RI IDW_cAk w

¥ KUNDVAGNAR (170 st)
Antal varor i kundvagnar (2)
Listpns: 475:-
Ditt pris: 322:-

Medietyp

Skon/fack

Har hittar du FAQ med svar pa vanliga fragor, soktips och information om kundtjanst.

Du kan aven skicka in via formularet i pa hoger sida:
Medieférfrédgan anvander du om du saknar en titel i utbudet i butiken.

Kundtjanst
Andringar i BTJ:s butik februari 2026

—Anvandare med flera kundvagnar maste nu valja kundvagn forsta vid forsta kopvalet per session
— Kiicka pa "Oversikt” for att se aktiv kundvagn
— Det gdr att se vilken anvandare som lagt order eller lagt till artikiar i kundvagnen.

- Begreppet "Utrustad” ersatter “Plastad” och "O ersatter "F¢
Kundtjinst
Vaikommen till Kundtjanst som hjaiper dig med arenden som ror bocker och AV-media, tex. fragor kring titlar som du inte finner | vart
, A X mm.

Under flikama FAQ, S handiar du, Soktips samt BTJ:s kopvillkor nedan hittar du information som kan hjalpa dig i manga fall. Annars ar du
alitid att K vars och 6p du hittar under fliken Kundtjanst

Har hittar du information om hur du staller in detaljer kring vilka etiketter du vill ha p dina bocker ETIKETTER - MANUAL

s 2

FAQ Sa handlar du Soktips BTJ:s kdpvillkor Kundtjanst

Du ar mycket att om du inte hittar de svar du

soker har pa hemsidan rérande bocker och AV-media

Skriv eller ring till oss!

For att skriva till 0ss, anvand gama formularet till hoger dar du ocksa kan valja
olika amnen. Det galler i synnerhet om du vill gora en sk Medieforfragan pa en
artikel du inte hittar pa var hemsida

E-post: kundtjanst@byj se

Telofon' NAR.18N 1R8N

Soki din orderhistorik

Ga till orderhistoriken

Kontakta Kundtjanst

Kontakta oss om.
| Kontakta oss om. . v/

Kontakta oss om...
ogororagn |
Bestallning

Mina order

Mina leveranser

Mina fakturor

Adressandring

Kontakta Kundtjanst
tel. 046-18 01 80
kundijansi@btj se
Postadress:

22182 Lund
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Mejladress for orderbekraftelse
Det ar tyvarr svart for BTJ att veta vilken kontakt som ska motta digital orderbekraftelse fran oss.

For att registrera en mejladress till en skola eller bibliotek fyller du i detta formular: registrering av
mejladress och godsmarke

Andra information om kundnumret - Kundtjanst
For att andra information sasom fakturaadress, leveransadress, eventuell referens eller godsmarkning sa
kontaktar ni var kundtjanst pa kundtjanst@bitj.se

Saknas en titel i utbudet?

| formularet till Kundtjanst kan du genom att valja rubriken "Medieférfragan” skicka in en bestéllning eller
forfragan pa en artikel som du inte hittar i butiken. Titlar som &r slut hos leverantéren ar inte
bestallningsbara i butiken. Vid s6kning kan du ta bort bocken for "Bestallningsbart" och se titlar som ar
slutsalda for tillfallet.
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